Chicago Transit Authority

Ponizsze zmiany zaczng obowigzywac¢ w dniu 07
lutego 2010 r., wprowadzamy je jako odpowiedz
na aktualne wyzwania ekonomiczne, starajac sie
jednoczes$nie nadal zapewni¢ ustugi na catym
obszarze dziatalnosci CTA.

Celem redukc;ji ustug jest utrzymanie mozliwie
najwiekszej ich liczby przy jednoczesnym obnizeniu
kosztéw i maksymalizacji wydajnosci. Zlikwidowano
jedynie dziewie¢ linii ekspresowych, z ktorymi
pokrywaja sie linie autobuséw lokalnych. Ustugi
CTA zostang utrzymane na wszystkich obszarach
dziatalnosci firmy. Oszczedno$ci zostang uzyskane
dzieki rzadszym ustugom oraz pdzniejszemu
rozpoczynaniu (rano) lub wczesniejszemu
zakonczeniu $wiadczenia ustug (w nocy).

Wiecej informacji na temat zmian dotyczacych

ustug kolejki i zlikwidowanych tras autobusow
ekspresowych mozna znalez¢ na ponizszych
panelach. Wiecej informacji na temat tras autobuséw,
na ktérych wprowadzono zmiany w godzinach i/lub
czestotliwosci kursowania autobuséw mozna znalez¢
w tabeli na odwrocie tej broszury.

Zlikwidowane trasy autobuséw

Ponizszych dziewie¢ tras autobuséw ekspresowych
zostaje zlikwidowanych. Prosze zastepczo korzystaé
z tras autobusow lokalnych, ktére pokrywaja sie z
dawnymi trasami autobuséw ekspresowych.

#X3 King Drive Express

#X4 Cottage Grove Express

#X9 Ashland Express

#X20 Washington/Madison Express
#X49 Western Express

#X54 Cicero Express

#X55 Garfield Express

#53AL South Pulaski Limited

#X80 Irving Park Express

Zmienione ustugi kolejki

Godziny ustug na wszystkich o$miu liniach kolejki
pozostajg bez zmian. Jednak w dni powszednie,
soboty i niedziele/Swieta na ponizszych siedmiu
liniach kolejka bedzie kursowata rzadziej:

Red Line Blue Line Pink Line
Orange Line Purple Line Brown Line
Green Line

Mimo utrzymania podobnej do obecnej czestotliwosci
kurséw w czasie godzin szczytu w dni powszednie,
pasazerowie moga niestety spodziewac sie
podrozowania w wiekszym ttoku. Poza godzinami
szczytu pociagi beda kursowaly rzadzie;.

Szanowni Klienci!

Od dnia 07 lutego 2010 r., ustugi autobusowe CTA
zostang zredukowane o 18%, a ustugi kolejki 0 9%.
Podobnie jak wiekszos$¢ innych firm przewozowych
w kraju, znaczaca cze$¢ ustug autobusowych i
kolejki CTA jest finansowana z podatkéw. Redukcja
ustug jest konieczna poniewaz dochody, z ktérych
dotowane sg ustugi CTA sg zwigzane z podatkami
obrotowymi i podatkami od zbycia nieruchomosci,
ktére w zwigzku z recesjg znaczaco sie obnizyly.
Dzieki rozsadnemu zarzadzaniu i podejmowaniu
bardzo trudnych, ale koniecznych decyzji, budzet
CTA na rok 2010 bedzie zréwnowazony, tak jak
wymaga tego prawo.

W roku 2009 CTA drastycznie obnizyta wydatki
operacyjne i planujemy jeszcze wigksze
oszczednosci w roku 2010. Zredukowalismy koszty
na materiaty i paliwo, bardziej wydajnie zarzgdzamy
kontraktami i budzetami poszczegdlnych

dziatéw, wyeliminowali$my wolne miejsca pracy i
wprowadzamy $cistg kontrole nadgodzin. Czwarty
rok z rzedu, nasi pracownicy nienalezacy do
zwigzkow nie otrzymajg podwyzki w wynagrodzeniu
netto. Beda rowniez musieli wzig¢ do 18 dni
nieptatnego urlopu.

Poniewaz prawie 90% pracownikéw nalezy do
zwigzkow, CTA prébowata wspoétpracowac z liderami
Lokalnych oddziatéw 241 i 308 Amalgamated
Transit Union i przedstawicielami zwigzkéw
zawodowych w celu wdrozenia podobnych krokéw
zmierzajgcych do oszczednosci kosztéw wsrod
pracownikow zwigzkowych. CTA poprosito zwigzki

o rozwazenie dni urlopu, odroczenie wprowadzenia
3,5% podwyzki zarobkdw rocznych, zaakceptowanie
zmian w $wiadczeniach zdrowotnych lub podjecie
wspotpracy z CTA w inny sposob, ktory zapewni
redukcje kosztéw pracy i w rezultacie pozwoli
zrébwnowazy¢ budzet bez znaczacego zredukowania
swiadczonych ustug. Mimo, ze wyjgtkowo trudno jest
prosi¢ oddanych pracownikéw, aby zrezygnowali

lub zgodzili sie na odroczenie podwyzek lub innych
Swiadczen, naszym celem byto utrzymanie tego
samego poziomu zatrudnienia w tych trudnych

dla gospodarki czasach, jak rowniez utrzymanie
ustug, na ktérych polegajg nasi klienci. Niestety, nie
doszlismy do porozumienia ze zwigzkami i dlatego
tez w dniu 07 lutego wprowadzamy zmiany w
naszych ustugach.

Niniejsza broszurka podaje ogolne informacje o
redukcji ustug, w tym zmiany godzin i czestotliwosci
kurséw. Zmiany te miaty pozwoli¢ na utrzymanie
mozliwie najwiekszej liczby ustug, jednoczesnie
obnizajac koszty i maksymalizujgc wydajnosc.
Zlikwidowano jedynie dziewie¢ linii ekspresowych,
z ktérymi pokrywajg sie linie autobusow lokalnych.
Wszystkie obszary, na ktérych obecnie swiadczymy
ustugi beda nadal z nich korzystaty, jednak na 41
trasach beda obowigzywaly krétsze godziny pracy,
a na 119 czestotliwos¢ kurséw bedzie mniejsza.
Niestety wiekszos¢ klientéw bedzie zmuszona
podrézowac w bardziej zattoczonych warunkach i
diuzej czekaé¢ na autobusy i kolejke.

Jest nam niezmiernie przykro z powodu trudnosci
jakie moga stworzy¢ podrézujgcym zmiany w
ustugach, a takze problemow jakie spowodujg
zwolnienia dla ponad 1000 pracownikow i ich rodzin.
Jednak do czasu, az nie nastapi poprawa sytuac;ji
ekonomicznej i wzrost dochodéw z podatkow
musimy redukowac nasze koszty operacyjne.

Mamy nadzieje, ze wraz z poprawag sytuaciji
ekonomicznej nastapi wzrost naszych dochodow
i bedziemy wtedy mogli rozpoczaé przywracanie
poszczegdlnych poziomow ustug. Transport
publiczny jest bardzo waznym elementem
regionalnym. Bedziemy nadal kontynuowali
wspotprace z liderami regionalnymi, jak

réwniez z wybranymi urzednikami w Springfield

i Washington D.C., aby zapewni¢ priorytet
solidnemu, dtugoterminowemu finansowaniu
transportu masowego. Sprawnie funkcjonujacy
system transportu zapobiega korkom ulicznym

i zanieczyszczeniu $rodowiska, a jednoczesnie
poprawia mobilnos¢, konkurencyjnos¢ ekonomiczng
i jakos¢ zycia wszystkich mieszkancow regionu.

Z powazaniem,

Vﬁj@

Richard L. Rodriguez Terry Peterson
Prezes Przewodniczacy

N
Q bus tracker

Bus Tracker utatwia:

* Uzyskanie informacji o przewidywanych
godzinach przyjazdéw autobuséw online

* Obejrzenie map, dzieki ktorym mozna $ledzi¢
trase autobuséw

® Zamowienie powiadomienia o godzinach
przyjazdow poprzez sms lub email

¢ Uzyskanie na biezaco informacji o godzinach
przyjazdéw przez sms

Miliony oséb stwierdzity, ze CTA Bus Tracker

jest jedna z ustug o najszybciej rosnacej

popularnosci wyszukiwania w Google!*

*Wedtug Google Zeitgeist 2009

Jeszcze dzis$ wejdz na strone ctabustracker.com.

Informacje o przejazdach RTA
312-836-7000

TTY: 312-836-4949

goroo.com

Biuro Obstugi Klienta CTA
1-888-YOUR-CTA (1-888-968-7282)
TTY: 1-888-CTA-TTY1 (1-888-282-8891)
transitchicago.com

Bus & Rail Service Changes brochure also available
Spanish, Polish, and Chinese.

También estan disponibles folletos en espaiol sobre los
cambios de servicio en autobus y en tren.

Broszura o zmianach w ustugach autobuséw i kolejki
dostepna jest réwniez w jezyku polskim.

HR LR ES KRS AR EF /M F B E PSRN T
AR,

Chicago Transit Authority

10kd04

Zmiany w ustugach
autobusow i kolejki

Obowiazuja
od niedzieli 07 lutego 2010 roku

transitchicago.com
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